Broj zahtjeva: 29 AO 8654 2023
VaSa oznaka zahtjeva:
Zagreb, 10.08.2023. D.0O.0.

ZELINSKA ULICA 3
10000 ZAGREB

~ERSTE & STEIERMARKISCHE S-LEASING

Odobrili smo isplatu $tete za VaSe vozilo -totalna Steta

Obratun $tete je napravijen prema oditetnom zahtjevu i dokumentaciji (zapisnik ili potvrda MUP-a,
racuni, potvrde i dr.) koje smo zaprimili 18.05.2023. Zahtjev je vezan za prometnu nesreéu koja se
dogodila 27.03.2023. u mjestu SPLIT, u kojoj je oSteceno Vase vozilo registracije ST7815AB.

Postovani,

utvrdili smo kako Vam moZemo isplatiti 12.500,00 EUR / 94.181,25 HRK naknade za totalnu $tetu na
Vasem vozilu,

To je nesporni iznos naknade Stete koji smo Vam duzni isplatiti sukladno zakonskim odredbama.

Ispod moZete vidjeti kako je obracunat iznos totalne itete.

1. Vrijednost vozila na dan obraduna $tete 14.500,00 EUR
2. TrZiSna vrijednost spasenih dijelova vozila 2.000,00 EUR
Ukupni iznos za isplatu (razlika izmedu 1. i 2.) 12.500,00 EUR / 94.181,25 HRK

Ostatci vozila ostaju Vam na raspolaganju.

U privitku Vam Saljemo dva primjerka izjave o namirenju.

- Kada potpisete izjavu, potvrdujete da se slaZete s ponudenim iznosom te éemo smatrati da je
12.500,00 EUR / 94.181,25 HRK

konacan iznos naknade $tete.

Molimo Vas da nam jedan potpisani primjerak [zjave poZaljete s brojem zahtjeva 29 AO 8654 2023

(slika/scan) na e-mail franka.coso@crosig.hr ili postom na adresu Croatia Osiguranje d.d.,
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Vatroslava Jagica 33, 10 000 Zagreb. Drugi primjerak ostaje Vama.

VaZno: Uz izjavu, poaljite nam i svoj IBAN (broj raduna) ako ga jof niste dostavili.

U slucaju da ste nas klijent, status Vaeg zahtjeva moZete pratiti u svakom trenutku u besplatnoj
aplikaciji Moja Croatia.

Tu smo za sva pitanja, samo nas nazovite na 072 0o 1884 ili posaljite e-mail na franka.cosc@crosig.hr,

Va3 Croatia osiguranje tim

Koraci Vadeg zahtjeva
L4 - \ 2 . ]
Prijava §tete Procjena Stete Utvrdivanje nade Odiuka o

obaveze za isplatu zahtjevu

Vi ste ovdje

Na ovu odluku moZete podafjeti pricuu/prigovor,

Malinvo vas da uz privuZbu/prigover navedete broj zahtjeva 20 AC 8654 2023 . To Je broj uz pomoé kojeg Vas brzo mofemo
pronadi u sustave,

PrituZbu/prigovor modete podnijati e-mailom na prituzbe@crosig.hr, na naioj web stranici www.crosig.hr, telefonom na o7z 0o

u Croatia Osiguranje d.d.. PP 56, 10 ooz Zagreb #i osobno u

1884, postom na adres

Odgovoriti demo vam $to prije modema, a najkasnijfe © roku ad 15 dana od kad je primimo.

Kod preracunavanja je koristen fiksni tecaj konverzije 7,53450 utvrden Odlukom Vijeca EU od dana 12.07.2022.
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